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Sobre 
la empresa

La misión nace del compromiso con las personas y 
está dedicada a los grupos de interés como pueden 
ser los clientes, los empleados, los accionistas y los 
proveedores. Esa misión define la estrategia y da sen-
tido a la existencia de la empresa. Tratan de potenciar 
el desarrollo de sus empleados, aportan valor a los 
clientes en tiempo y forma para ganar su confianza y 
crecen con el beneficio para los accionistas. De esta 
manera unen los tres principales actores y mantienen 
los valores familiares.

Misión

Ser referente en todos los sectores en los que se tra-
bajen, por la excelencia de la gestión y con la ayuda 
de la contribución a la mejora social del entorno que 
los rodea.

Visión



Valores
Los valores como fortaleza corporativa para avanzar hacia la excelencia 
a través de las personas

Confianza Innovación Trabajo en 
equipo

Espíritu de
servicio



Jiménez Maña se dedica 

principalmente a la distri-

bución de recambios, sin 

embargo diversifica para 

contribuir al negocio.

Servicios

Lineas 
de negocio

MovilidadAutomoción



Cifras

80 años de experiencia más de 600 personas

Funcionalidades 
actuales de Cubo

40.000 metros cuadrados

51 rutas diarias 139 vehículos74 puntos de venta

1000
visitas actuales

a intranet
cubo

Sage (vacaciones)

Nexo online

Cuadro de trabajo en 
Gesta

Solicitudes

Incidencias de T.I.

Formatec

Sugerencias



Temas que más 
interesan a los 
usuarios

Evolución de Cubo 2014-2019 
Se han publicado 1249 noticias que han dado lugar a 
125.353 visitas, es decir, 100,4 visitas por cada noti-
cia publicada. 

En 2017 se produjo un incremento de visitas superior 
a 25 visitas por noticia, consiguiendo superar en 2019 
las 125 visualizaciones por artículo.

Mientras que en 2014 solo había 3,3 me gustas por 
noticia, en 2019 alcanzaron una media de 9,4 me 
gusta. Esto demuestra que el contenido que se sube 
a la intranet es interesante.

- RRHH

- Valores corporativos





Tecum quam qui si con 
core venihil luptiae mag-
nis quae niminverptatem 
autati. 

Ipsae nonsequas erspi-
catque labor autempo 
renducium lacculpa dinus 
di nullo maxim nimaxim 
aximetuloximodit, supieri 

Benchmarking
Casos de 
buenas
prácticas

Amily

Álvaro Moreno

Aquapeople

Aquaservice

Directos 5.0

Grupo Osborne



Objetivos



mejorar la eficacia de 
la comunicación interna 
a través de la creación 
de una app móvil.

Lograr que el personal identifique a Cubo 
como el principal canal de comunicación 
dentro de Jiménez Maña.1

2

3

4
5
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Explorar nuevas formas de trabajar.

Alinear a los empleados con los objetivos, 
visión, propósito y valores de la compañía

Potenciar la comunicación con la plantilla 
para lograr un mayor nivel de compromiso, 
implicación y sentimiento de pertenencia. 

Convertir a los propios empleados en gen-
eradores de contenido a través de la app.

Fomentar el aprendizaje. Que los empleados 
no dejen de formarse.



Estrategia





crear un clima propenso 
al aprendizaje, algo con 
lo que Jiménez Maña está 
familiarizado.

el plan de acciones no puede 
detenerse aquí.

Cambio RecongelamientoDescongelamiento

Desbloquear a la compañía, 
abrirla al cambio

1. ¿Qué consecuencias tendría no cam-
biar y que beneficios puede traer el 
cambio para Jiménez Maña?

2. ¿Tiene Jiménez Maña la filosofía cor-
recta para llevar a cabo este cambio?

3. Cierta inestabilidad a la que no hay 
que temer, pues es inherente al cam-
bio

Es necesario empoderar al personal, 
animándolo a explorar nuevas formas 
de trabajar, impulsándolo hacia el 
cambio y mostrándole que tiene sen-
tido.

Los trabajadores tienen que ver los 
beneficios individuales que el cambio 
puede acarrear.

Jiménez Maña debe centrarse en fo-
mentar una nueva forma de trabajar a 
través de una app que permitirá acce-
so ilimitado a toda la información que 
la compañía necesite transmitir.

En esta última fase, la app debe 
haberse asentado como el principal 
canal de comunicación de Jiménez 
Maña

Para cristalizar el cambio es necesario 
que Jiménez Maña comunique los re-
sultados del proceso y felicite o incen-
tive de algún modo a los que se han 
sumado al cambio. De esta manera, la 
plantilla se volverá mucho más recep-
tiva y proactiva con los cambios.



Formato de top-Down a Bottom-up

Top-down Bottom-up



Mensajes Clave





Audiencia

El público objetivo al que va dirigido la 
campaña de comunicación interna es 
a la totalidad de la plantilla de Jimé-
nez Maña.

La app se lanza con motivo de acer-
car la digitalización que está experi-
mentando la compañía a esos grupos 
de trabajadores que, debido a la na-
turaleza de sus funciones, no dispo-
nen de un ordenador o teléfono móvil 
con los que acceder al instante a la in-
tranet.



Físicos Digitales Híbridos

Cartelería, Boletines impresos, 
tablones de anuncios y manual 

corporativo

Canales

digital signage, intranet, rrss, 
mailing (newsletter), web

programa de embajadores de mar-
ca, reuniones de equipo, formacio-

nes y evento de lanzamiento
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Contenido de la App
Los contenidos que debe de tener la aplicación son de vital importancia para que los 

trabajadores tengan una explicación clara y sencilla a la hora de su utilización



Plan de Acción



Fases



evaluación y métricas



%
Número de descargas Porcentaje de 

empleados
que usan la app

tiempo que pasan dentro 
de la app

tasa de retención

Otros de los parámetros que se utilizarán  para determinar el alcance de cubo serán: 

- Número de registros

- sesiones iniciadas al mes


